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Ul 2.2a

PROFILO

& Il mio Profilo |

FAQ

Nome Laura
Cognome Qualunque
DATI RESIDENZA

Residenza CityLife
Unita Immobiliare 2.2a

Forniture associate

Indirizzo Residenza

Interior Pack / Arredo Extra

Piazza Tre Torri 21

Log Out

Citta Milano
CONTATTI
Telefono +39 349887744

Indirizzo Emaill
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Milano Contract District®

Real Estate + Design.
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Ul 2.2a
& Il mio Profilo
FAQ
Log Out

FAQ Generiche

Come posso strutturare le FAQ del mio sito?
Come devo articolare le risposte alle FAQ?

Quali domande inserire nella sezione FAQ?

Esiste una sequenza ottimale delle FAQ?

Le FAQ devono essere sempre e solo domande?

Come posso strutturare le FAQ del mio sito?
Come devo articolare le risposte alle FAQ?

Quali domande inserire nella sezione FAQ?

Esiste una sequenza ottimale delle FAQ?

Le FAQ devono essere sempre e solo domande?

Le FAQ devono essere sempre e solo domande?
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La tua casa con Milano Contract District

Il tuo Interior Pack Il tuo Capitolato finiture
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La tua casa con Milano Contract District
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Ernestomeda Lema

Il tuo book Interior Pack

www.ernestomeda.com www.lemamobili.com

GISS| cesana @

Gessi Cesana

Www.gessi.com www.cesana.it
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Centro Notifiche

_ N

10 Febbraio 9:31

Gentile Cliente, abbiamo attivato la sua

area riservata.

Le ricordiamo che per accedervi dovra

aprire il link .............

J

- N

03 Febbraio 10:20

Gentile Cliente, la informiamo che le at-
tivita di verifica di fattibilita presso il suo
appartamento sono

giunte al termine. Ricevera nel giro delle
prossime settimane una...............

- /

10 Febbraio 9:31

Gentile Cliente, abbiamo attivato la sua
area riservata.

Le ricordiamo che per accedervi dovra
aprire il link .............

03 Febbraio 10:20

Gentile Cliente, la informiamo che le at-
tivita di verifica di fattibilita presso il suo
appartamento sono

giunte al termine. Ricevera nel giro delle
prossime settimane una.................
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La m | a agend a Interior Pack Arredo Extra S02456

Il tuo prossimo appuntamento

MAGGIO APPUNTAMENTI

DESIGN MANAGEMENT

I 0 —°~1 10 MAGGIO 2020
TIHE dalle ore 11:00 alle ore 13:00

G I OVE D‘I 07 GIUGNO 2020

dalle ore 11:00 alle ore 13:00

H:11.00 o7 AGOSTO 2020

dalle ore 11:00 alle ore 13:00

Presso il nostro Show-room in

: : : 21 SETTEMBRE 2020
Via Melloni 3, Milano

dalle ore 11:00 alle ore 13:00

— T
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La m | a agend a Interior Pack Arredo Extra S02456

Il tuo prossimo appuntamento

MAGGIO APPUNTAMENTI

DESIGN MANAGEMENT

Gentile Cliente....
Adita dolor magnatias quam etus, od qui
bea corem quam faccab iusam hillanis di
dis alitate nim et quam, qui vendebi ssen-
/Q@ 10 MAGGIO 2020 dit voluptatium que voluptatur? Tores
— dalle ore 11:00 alle ore 13:00 utemque molupta dolorro es mincipsam

inimolese pa ped ut demoluptur, nonem.
- Sedigen ieniant, aut et eum est fuga. Itas

G ] OVE Di 07 GIUGNO 2020
dalle ore 11:00 alle ore 13:00
| |

alit aperfer eptatur as et offic te net a
verum, occum sapid magnis aut eaqua-
Appuntamento in videocall al
linki www.meet....

tectae.
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La m | a agend a Interior Pack Arredo Extra S02456

Il tuo prossimo appuntamento

MAGGIO
POST - DESIGN E VERBALE

01 FEBBRAIO 2020
dalle ore 11:00 alle ore 13:00

GIOVED;:
H:11.00

Presso la sua nuova
CASA

— m
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La m | a agend a Interior Pack Arredo Extra S02456

Il tuo prossimo appuntamento

MAGGIO INTERVENTI

POST - VERBALE

01 FEBBRAIO 2020
dalle ore 11:00 alle ore 13:00

GIOVED;:
H:11.00

Presso la sua nuova
CASA

— 7
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H ome TraC ke I Interior Pack Arredo Extra S02456

Benvenuto in Milano Contract District.

| nostri consulenti sono a disposizione per
personalizzare la sua nuova casa.

Hai qualche domanda su questa fase?




H ome TraC ke I Interior Pack Arredo Extra S02456

Milano Contract District®

E@
S
S
S
S
S
S

Offerta accettata!

Lo staff di Milano Contract District ha trasferito gli
Impianti e gli esecutivi progettuali in cantiere.

Non appena lo stato di avanzamento lavori lo
permettera, un team dedicato effettuera le verifiche
presso il suo appartamento.

Hai qualche domanda su questa fase?



H ome TraC ke I Interior Pack Arredo Extra S02456

Milano Contract District®

| suoi progetti sono stati verificati in cantiere!

Il team di supervisori di cantiere ha verificato la fattibilita dei
D progetti in cantiere, ricevera a breve una comunicazione dai

% D consulenti per eventuali adeguamenti progettuali.

La informiamo che, per non gravare sui tempi di inoltro degli

ordini, necessiteremo di un suo riscontro nel giro di pochi

giorni, chiediamo quindi la sua collaborazione al fine di

rispettare | tempi di consegna richiesti.

Hai qualche domanda su questa fase?




Home Tracker

FAQ

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arr

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?




Home Tracker

FAQ

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

No, i nostri montatori saranno presenti nel momento in cui arriveranno |
prodotti in casa e li monterano il giorno stesso.

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?

Devo essere presente in casa quando arrivano gli arredi?




H ome TraC ke I Interior Pack Arredo Extra S02456

Milano Contract District®

Contratto definitivo.

Siamo impegnati in verifiche amministrative, sviluppo
degli ordini e produzione della merce.

Ricevuta la merce, le nostre squadre di tecnici sono
impegnate in attivita di consegna, sollevamento al piano
e montaggio dell’arredo.

Hai qualche domanda su questa fase?




H ome TraC ke I Interior Pack Arredo Extra S02456

Stiamo verificando la congruita della merce
consegnata e montata rispetto al contratto di
fornitura.

Hai qualche domanda su questa fase?
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K

3 Benvenuto nella sua nuova casal!

.
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Comunica con Milano Contract District Interior Pack Arredo Extra 502456

[ ] [ A: Vittorio Carta }[ F: v.scotti@impresarusconi.com}

CORTE ALFIERI

TORINO

|_ _| Condivisione files

Ul 2.2a
Gentile Cliente,

Le ricordiamo che questa sezione non € una chat istantanea.

Vittorio Carta
Costumer Manager

Alessia Chiarenza
Sales Account Ernestomeda

Giulia Sabatino
Sales Account Lema

Anna Vitali
Sales Account Gessi e Cesana

Type Something...
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Comunica con Milano Contract District Interior Pack

Arredo Extra S02456

1

CORTE ALFIERI

TORINO

L

Ul 2.2a

Vittorio Carta
Costumer Manager

Alessia Chiarenza

Sales Account Ernestomeda

Giulia Sabatino
Sales Account Lema

Anna Vitali
Sales Account Gessi e Cesana

[ A: Vittorio Carta J[ F: v.scotti@impresarusconi.comJ

Condivisione files Sostituzione SO Sabato siete aperti? Cambio causa meet..

05/10/2020

Il team Delivery ha verificato la fattibilita dei progetti in cantiere, ricevera
a breve una comunicazione dai consulenti per eventuali adeguamenti
progettuali.

La informiamo che, per non gravare sui tempi di inoltro

degli ordini, necessiteremo di un suo riscontro nel giro di

pochi giorni, chiediamo quindi la sua collaborazione al fine di rispettare i
tempi di consegna richiesti.

13:00

05/10/2020

Il team Lema ha verificato la fattibilita dei progetti in cantiere, ricevera a
breve una comunicazione dai consulenti per eventuali adeguamenti pro-
gettuall.

Type Something...

13:00
Milano CORTE ALFIERI
Contract

District® TORING
I [

Scelta colore ...

05/10/2020

Buongiorno a tutti,
grazie per le informazioni

15:00



Comunica con Milano Contract District Interior Pack Arredo Extra 502456

[ ] [ A: Vittorio Carta J [ F: v.scotti@impresarusconi.com }
CORTE ALFIERI
|_ FORIRe _I Info Ordini e appunta.. Sostituzione SO Sabato siete aperti? Cambio causa meet.. Scelta colore ...
Ul 2.2a
05/10/2020

Il team Delivery ha verificato la fattibilita dei progetti in cantiere, ricevera
o a breve una comunicazione dai consulenti per eventuali adeguamenti
Vittorio Carta progettuall.
La informiamo che, per non gravare sui tempi di inoltro
degli ordini, necessiteremo di un suo riscontro nel giro di
‘ pochi giorni, chiediamo quindi la sua collaborazione al fine di rispettare i

Costumer Manager

tempi di consegna richiesti.

Alessia Chiarenza

Sales Account Ernestomeda 13:00

05/10/2020

Buongiorno Vittorio,

Grazie. La informiamo che, per non gravare sui tempi di inoltro

degli ordini, necessiteremo di un suo riscontro nel giro di

Sales Account Lema pochi giorni, chiediamo quindi la sua collaborazione al fine di rispettare i
tempi di consegna richiesti.

Giulia Sabatino

Anna Vitali
Sales Account Gessi e Cesana

15:00

Type Something...
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Comunica con Milano Contract District

Interior Pack

Arredo Extra

S02456

1

CORTE ALFIERI

TORINO

L

Ul 2.2a

1

Vittorio Carta
Costumer Manager

1

Alessia Chiarenza
Sales Account Ernestomeda

Giulia Sabatino
Sales Account Lema

Anna Vitali
Sales Account Gessi e Cesana

[ A: Vittorio Carta }

Info Ordini e appunta..

05/10/2020

Sostituzione SO

Sabato siete aperti?

Le ricordiamo che questa sezione non € una chat istantanea.

Ge

Il team Delivery ha verificato la fattibilita dei progetti in cantiere, ricevera
a breve una comunicazione dai consulenti per eventuali adeguamenti

progettuali.

La informiamo che, per non gravare sui tempi di inoltro
degli ordini, necessiteremo di un suo riscontro nel giro di
‘ pochi giorni, chiediamo quindi la sua collaborazione al fine di rispettare i

tempi di consegna richiesti.

Type Something...

I_I7
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13:00
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Cambio causa meet..

iente,

Scelta colore ...



Comunica con Milano Contract District Interior Pack Arredo Extra 502456

[ ] [ A: Vittorio Carta J [ F: v.scotti@impresarusconi.com }
CORTE ALFIERI
|_ FORIRe _I Info Ordini e appunta.. Sostituzione SO Sabato siete aperti? Cambio causa meet.. Scelta colore ...
Ul 2.2a 05/10/2020

Il team Delivery ha verificato la fattibilita dei progetti in cantiere, ricevera
a breve una comunicazione dai consulenti per eventuali adeguamenti
o progettuali.
Vittorio Carta La informiamo che, per non gravare sui tempi di inoltro
Costumer Manager degli prdini,.nec.esgiteremq di_un Suo riscontro Qel giro c_!i o _
‘ pochi giorni, chiediamo quindi la sua collaborazione al fine di rispettare i

tempi di consegna richiesti.

1

Alessia Chiarenza 13:00

Sales Account Ernestomeda
05/10/2020

Il team Lema ha verificato la fattibilita dei progetti in cantiere, ricevera a
‘ breve una comunicazione dai consulenti per eventuali adeguamenti pro-

Giulia Sabatino gettuali.

Sales Account Lema

13:00
05/10/2020

A Vitali Buongiorno a tutti,
nna Vitall grazie per le informazioni......
Sales Account Gessi e Cesana

15:00

Type Something...
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Comunica con Milano Contract District Interior Pack
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Ul 2.2a

Vittorio Carta
Costumer Manager

Alessia Chiarenza
Sales Account Ernestomeda

Giulia Sabatino
Sales Account Lema

Anna Vitali
Sales Account Gessi e Cesana

Info Ordini e appunta.. Sostituzione SO Sabato siete aperti? Cambio causa meet..

05/10/2020

Il team Delivery ha verificato la fattibilita dei progetti in cantiere, ricevera
a breve una comunicazione dai consulenti per eventuali adeguamenti
progettual.

La informiamo che, per non gravare sui tempi di inoltro

degli ordini, necessiteremo di un suo riscontro nel giro di

pochi giorni, chiediamo quindi la sua collaborazione al fine di rispettare i
tempi di consegna richiesti.

13:00

05/10/2020

Il team Lema ha verificato la fattibilita dei progetti in cantiere, ricevera a
breve una comunicazione dai consulenti per eventuali adeguamenti pro-
gettuali.

Type Something...

13:00
Milano CORTE ALFIERI
Contract

District®
| B -

Scelta colore ...

05/10/2020

Buongiorno a tutti,
grazie per le informazioni

Fotocamera

Libreria foto e video

Documenti
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Contratto
Interior Pack

"

S8
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CARICA FILE

Documenti

Interior Pack Arredo Extra

S02456

Contratto 1
Interior Pack

25.02.2020

Contratto 2
Interior Pack

05.06.2020
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19.10.2020
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Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Residenza Corte Alfieri
Unita Immobiliare A2.2
Ordine di Vendita Scegli ordine di vendita..
Ambito Arredo* Scegli ambito arredo..
Problematica per cui si richiede l'intervento* Seleziona..

— I
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District’
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Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Residenza Corte Alfieri
Unita Immobiliare A2.2
Ordine di Vendita Scegli ordine di vendita..
Interior Pack
Ambito Arredo*
Arredo Extra
) o ) S02345
Problematica per cui si richiede l'intervento* &

— T
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Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Residenza

Unita Immobiliare

Ordine di Vendita

Ambito Arredo*

Problematica per cui si richiede I'intervento*
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Corte Alfieri

A2.2

Interior Pack

Scegli ambito arredo..

-

Arredo Cucina
Arredo Bagno
Arredo zona giorno e notte
llluminazione

Decorazione
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Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Residenza Corte Alfieri
Unita Immobiliare A2.2
Ordine di Vendita Interior Pack
Ambito Arredo* Arredo Cucina
Problematica per cui si richiede l'intervento* Seleziona..
— I
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District’
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Assistenza po”

Arredo Cucina - Seleziona le voci

@

Sistemi e meccanismi di apertura Ante Elettrodomestici

O O

Struttura mobili Piano lavoro Maniglie

O O

®

llluminazione Idraulica Accessori Mobili

O O

=)
1

R o
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Assistenza po”

Arredo Bagno - Seleziona le voci

L%

Sistemi e meccanismi
di apertura mobile

Top - lavabo

O

®

llluminazione

Ante

O O

Maniglie Box Doccia

O

=
1

) o

Cp

Idraulica Accessori

O O
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N

Arredo zona giorno e notte - Seleziona le voci

L%

Sistemi e meccanismi di apertura Ante Struttura mobili

O O

—_— Q —

Maniglie llluminazione Accessori

O
S
KK

Rivestimenti e Finiture
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Assistenza po”

llluminazione - Seleziona le voci

; %

Danni Rotture o malfunzionamenti

O

— i

Milano
Contract CORTE ALFIERI

District®
| B L




Assistenza po”

Decorazioni - Seleziona le voci

; %

Danni Rotture o malfunzionamenti
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Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Residenza Corte Alfieri
Unita Immobiliare A2.2
Ordine di Vendita Interior Pack
Ambito Arredo* Arredo Cucina
Problematica per cui si richiede l'intervento* llluminazioni, maniglie ...
— I
pllEe CORTE ALFIERI

District’
| B L _




Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Ordine di Vendita Interior Pack

Ambito Arredo* Arredo Cucina
Problematica per cui si richiede l'intervento* llluminazioni, maniglie ...
E’ possibile caricare un file con le seguenti estensioni: Scegli file Scegli file

Jpg .jpeg .bmp .gif .png .doc .docx .mpeg .avi .pdf

avente una dimensione massima di 20 Mbyte Vista intera del Vista dettaglio prodotto
prodotto interessato con problematica

— T
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Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Ordine di Vendita Interior Pack

Ambito Arredo* Arredo Cucina
Problematica per cui si richiede l'intervento* Scegli la problematica..
E’ possibile caricare un file con le seguenti estensioni: Scegli file Scegli file

Jpg .jpeg .bmp .gif .png .doc .docx .mpeg .avi .pdf

avente una dimensione massima di 20 Mbyte Vista intera del Vista dettaglio prodotto
prodotto interessato con problematica

— T
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Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Ordine di Vendita

Ambito Arredo*

Problematica per cui si richiede I'intervento*

E’ possibile caricare un file con le seguenti estensioni:

Jpg .jpeg .bmp .gif .png .doc .docx .mpeg .avi .pdf

avente una dimensione massima di 20 Mbyte

I_I7
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Interior Pack

Arredo Cucina

Scegli la problematica..

Sceqli file Scegqli file
Vista intera del Vista dettaglio prodotto
prodotto interessato con problematica
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TORINO
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~  Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Ordine di Vendita ® Interior Pack

. o

Ambito Arredo* ) Cucina
Numero di riferimento dell'ordine

Problematica per c\\ joblematica..

Sceqli file Sceqli file

E’ possibile caricare un file con le seguenti estensioni:

Jpg .jpeg .bmp .gif .png .doc .docx .mpeg .avi .pdf

avente una dimensione massima di 20 Mbyte Vista intera del Vista dettaglio prodotto
prodotto interessato con problematica




Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Ordine di Vendita Interior Pack

Ambito Arredo* Arredo Cucina
Problematica per cui si richiede l'intervento* Scegli la problematica..
E’ possibile caricare un file con le seguenti estensioni: Scegli file Scegli file

Jpg .jpeg .bmp .gif .png .doc .docx .mpeg .avi .pdf

avente una dimensione massima di 20 Mbyte Vista intera del Vista dettaglio prodotto
prodotto interessato con problematica
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Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

E’ possibile caricare un file con le seguenti estensioni: Scegli file Scegli file

Jpg .jpeg .bmp .gif .png .doc .docx .mpeg .avi .pdf

avente una dimensione massima di 20 Mbyte Vista intera del Vista dettaglio prodotto
prodotto interessato con problematica

Messaggio

INVIA

— r
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Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

E’ possibile caricare un file con le seguenti estensioni: Scegli file Scegli file

Jpg .jpeg .bmp .gif .png .doc .docx .mpeg .avi .pdf

avente una dimensione massima di 20 Mbyte Vista intera del Vista dettaglio prodotto
prodotto interessato con problematica

Messaggio

MessaggioEd quo con conet ommodi dolo tem rem autem. Nam enimill uptintia voluptatur, ommodi torepe commod
quam, sita aligeni tectiis et explabo repedi assim re nis eicatio. Et optatem dusam aut fugia voluptat doluptium in pe
sum volorro magnihi litaspe llabore rsperia sitiurerunt.

Dis porempori bere omnimolor arum quossim aximi, cor sum, sedi quis dolorpo remolo blam qui dis prat aditiis
cipisim fugita vendae. Alic te non re as earum, to coreicienis quia dolor molorenis sit eruntium expediant odit et
omnihit, esciatur re plite vollorita volorepedit re, volorit qui dolupiciis moluptame omnimosse pratendae dolore, que
rehenis ut molore que labo. Et ratet essit etum ipic tet endus, iume velloria id quodis nimo mo endam, consent.
Liquam quod ut acestia quam quae venihil is am expere aut velit et qui nos sequia delit, sed et apel illabo. Itatium
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Assistenza post vendita

Milano contract District
Hai bisogno di assistenza per la tua casa? Ti diamo supporto.

Grazie!
La sua richiesta e stata inoltrata con successo.
Il nostro team le rispondera entro le prossime 48 ore.
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